
 

 

 

แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

โดยองค์การบริหารส่วนต าบลหัวเรือ  อ าเภอเมือง
อุบลราชธานี  จังหวดัอุบลราชาน ี

ตุลาคม ๒๕๖๕ 



 

สาระส าคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๕  

      ไดก้ ำหนดให้พนกังำนส่วนทอ้งถิ่นพึงปฏิบติัตนเพื่อรักษำจริยธรรม ดงัต่อไปน้ี 

ก. จริยธรรมหลัก 
(๑) ยึดมัน่ในสถำบนัหลกัของประเทศ อนัไดแ้ก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษตัริย ์

และกำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอนัมีพระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมุข โดยยึดถือ
ผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็นส ำคญั ประพฤติปฏิบตัิตนอยูใ่นกรอบศีลธรรมอนัดีและ
เทิดทูนรักษำไวซ่ึ้ง 
สถำบนัพระมหำกษตัริย ์

(๒) ซ่ือสัตยสุ์จริต รับผิดชอบต่อหนำ้ท่ี ปฏิบตัิหนำ้ท่ีอยำ่งตรงไปตรงมำตำม
กฎหมำยและตำมทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกท่ีดี 

(๓) กลำ้ตดัสินใจ และกระทำในส่ิงท่ีถูกตอ้งชอบธรรม และกลำ้แสดงควำม
คิดเห็น 

คดัคำ้น หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผูท่ี้ทำส่ิงไม่ถูกตอ้ง 
(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสำธำรณะ 
(๕) มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงำนและภำรกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 

(๖) ปฏิบตัิหนำ้ท่ีอยำ่งเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบตัิ โดยกำร 
ใชค้วำมรู้สึกหรือควำมสัมพนัธ์ส่วนตวัหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเช้ือชำติ ศำสนำ เพศ 
อำย ุ
สภำพร่ำงกำย สถำนะของบุคคลหรือฐำนะทำงเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดำรงตนเป็นแบบอยำ่งท่ีดีและรักษำภำพลกัษณ์ของทำงรำชกำร ดว้ยกำร 
รักษำเกียรติศกัด์ิของควำมเป็นพนกังำนส่วนทอ้งถิ่น รวมทั้งปฏิบติัตนเป็นพลเมืองดีและดำเนิน
ชีวิตตำมหลกัปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทัว่ไป 

(๑) ยึดมัน่ธรรมำภิบำลและอุทิศตนเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชำชน 

(๒) ดูแลรักษำและใชท้รัพยสิ์นของทำงรำชกำรอยำ่งประหยดั คุม้ค่ำ และ
ระมดัระวงัไม่ให้เกิดควำมเสียหำย 

(๓) ตอ้งปฏิบตัิหนำ้ท่ีดว้ยควำมสุภำพ เรียบร้อย และมีอธัยำศยัท่ีดี 

(๔) มุ่งบริกำรประชำชน และแกปั้ญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน ดว้ยควำม
เป็นธรรม รวดเร็ว เสมอภำค และเคำรพศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์

(๕) จดัทำบริกำรสำธำรณะ และกิจกรรมสำธำรณะ ตอ้งคำนึงถึงคุณภำพชีวิต      
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

 



 

 

-๒- 

 

(๖) ให้ขอ้มูลข่ำวสำรตำมขอ้เท็จจริงแก่ประชำชนอนัอยูใ่นควำมรับผิดชอบของตนอยำ่งถูกตอ้ง
ครบถว้นและไม่บิดเบือน 

(๗) เรียนรู้และพฒันำตนเองอยำ่งต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถให้กบัองคก์รปกครอง       
ส่วนทอ้งถิ่นอยำ่งยัง่ยืน 

(๘) ไม่กระทำกำรอนัมีลกัษณะเป็นกำรขดักนัระหวำ่งประโยชน์ส่วนบุคคลกบัประโยชน์
ส่วนรวม 

(๙) ตอ้งปฏิบตัิตำมประมวลจริยธรรมอยำ่งตรงไปตรงมำ และไม่กระทำกำรเลี่ยงประมวล
จริยธรรมน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๓- 
 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 
ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสริม สนบัสนุน.และพิทกัษร์ักษำสถำบนั
หลกัของประเทศ โดยกำรรักษำผลประโยชน์
และช่ือเสียงของประเทศชำติ กำรปฏิบตัิตำม   
หลกัศำสนำ กำรเทิดทูนรักษำไวซ่ึ้งสถำบนั
พระมหำกษตัริยร์วมทั้งปฏิบติัตำม
รัฐธรรมนูญ 

และกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยึดมั่น หมำยถึง ก. ยึดถืออยำ่งมัน่คง          
ไม่เปลี่ยนแปลงง่ำย ๆ เช่น ยึดมัน่ในหลกักำร 
ยึดมัน่ในตวับุคคล 
ส่งเสริม หมำยถึง ก. เก้ือหนุน ช่วยเหลือ 
สนบัสนุนให้ดีขึ้น 

สนับสนุน หมำยถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ 
อุปกำระ 
พิทักษ์ หมำยถึง ก. ดูแลคุม้ครอง 
รักษา หมำยถึง ก. ระวงั เช่น รักษำสุขภำพ ดูแล 
เช่น รักษำทรัพยส์มบตัิ, ป้องกนั เช่น รักษำ
บำ้นเมือง สงวนไว ้เช่น รักษำไมตรี 
เทิดทูน หมำยถึง ก. ยกยอ่ง เชิดชูไวเ้ป็นที่เคำรพ 

ต่อต้าน หมำยถึง ก. ปะทะไวต้ำ้นทำนไวสู้้รบ 

ป้องกนัไว ้
ปฏิปักษ์ หมำยถึง 
(๑) น. ฝ่ำยตรงกนัขำ้ม, ขำ้ศึก, ศตัรู 
(๒) ว. ที่ตรงกนัขำ้ม เช่น ฝ่ำยปฏิปักษ์ 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น 

๑. แสดงออกถึงควำมภูมิใจในชำติ และ
ยึดถือ 

ผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็นส ำคญั 

๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และควำม
มัน่คงของประเทศชำติ 

๓. ยึดมัน่และพิทกัษร์ักษำไวซ่ึ้งเอกรำชและ
อธิปไตยของชำติให้คงอยูอ่ยำ่งมีเกียรติภูมิ 

๔. ไม่แสดงออกในลกัษณะกำรดูหมิ่น 
เหยียดหยำม หรือไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำร
ท ำลำยควำมมัน่คงของชำติ รวมทั้งไม่กระท ำ
กำรอนัเป็นกำรให้ร้ำยหรือก่อให้เกิดควำม
เส่ือมเสียต่อภำพลกัษณ์ของประเทศ 

๕. ปฏิบตัิตำมหลกัศำสนำท่ีตนนบัถือ และ
เคำรพในควำมแตกต่ำงของกำรนบัถือศำสนำ
๖. ประพฤติปฏิบตัิตนอยูใ่นกรอบศีลธรรม
อนัดี๗. ยกยอ่ง เชิดชู สถำบนั
พระมหำกษตัริย ์

๘. ไม่แสดงกำรต่อตำ้น หรือกระท ำกำรอนั
อำจเป็นปฏิปักษต์่อกำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตย อนัมีพระมหำกษตัริยท์รงเป็น
ประมุข 



 

-๔- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

ซ่ือสัตย์สุจริตมีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบตัิหนำ้ท่ีอยำ่งตรงไปตรงมำตำม
กฎหมำย และตำมท ำนองคลองธรรม              
มีจิตส ำนึกท่ีดี โดยมีควำมสุจริตใจเป็นท่ีตั้ง 
และมีควำมพร้อมรับ กำรตรวจสอบและรับ
ผลจำกกำรกระท ำของตน  
ค าอธิบาย  
ซ่ือสัตย์ หมำยถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจ
ไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง 
ความซ่ือสัตย์ (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) 

หมำยถึง แง่มุมหน่ึงของศีลธรรม แสดงถึง 
คุณลกัษณะทำงบวกและคุณธรรม เช่น         
ควำมซ่ือสัตยสุ์จริต ควำมจริงใจ และควำม
ตรงไปตรงมำ พร้อมดว้ยควำมประพฤติตรง 
ตลอดจน กำรงดเวน้กำรโกหก กำรคดโกง 
หรือกำรลกัขโมย เป็นตน้ ยิ่งไปกว่ำนั้น ควำม
ซ่ือสัตยย์งัหมำยถึง ควำมน่ำไวว้ำงใจ ควำม
ภกัดี       ควำมเป็นธรรมและ ควำมบริสุทธ์ิใจ
อีกดว้ย  
ความซ่ือสัตย์ (โครงกำรศึกษำและพฒันำ
แบบ ประเมินจริยธรรมขำ้รำชกำรพลเรือน, 

ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึง กำร
ปฏิบตัิให้ถูกตอ้งตำมกฎหมำย กฎขอ้บงัคบั
ทั้งหลำย ไม่คดโกง ไม่ลกัขโมย ไม่เอำของ
หลวงมำเป็นของตน แต่ควำมซ่ือสัตยต์่อ
กฎระเบียบหรือ 
 

ซ่ือสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เช่น  
๑. ปฏิบตัิหนำ้ท่ีดว้ยควำมจริงใจ 
ตรงไปตรงมำ ไม่กระท ำกำรแสวงหำ
ประโยชน์โดยมิชอบ   ในงำนหรืออำชีพของ
ตน  
๒. ตรงต่อเวลำทั้งกำรมำปฏิบตัิหนำ้ท่ีและ  
กำรนดัหมำย  
๓. ปฏิบตัิหนำ้ท่ีดว้ยควำมรอบคอบ ถูกตอ้ง 
รวดเร็ว เต็มก ำลงัควำมสำมำรถ  
๔. กลำ้รับผิดชอบในควำมผิดพลำดท่ีเกิดขึ้น
จำกกำรปฏิบตัิหนำ้ท่ี และพร้อมรับกำร
ตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบต่อผลกำร
กระท ำของตนเอง อธิบำยส่ิงท่ีตนไดป้ฏิบติั
อยำ่งมีเหตุผลและ ชอบธรรม กลำ้ยอมรับ
ผลดีและผลเสียท่ีเกิดจำก กำรกระท ำของ
ตนเอง  
๕. มีจิตส ำนึกต่อกำรปฏิบตัิหนำ้ท่ีท่ีไดร้ับ 
มอบหมำยอยำ่งเต็มควำมสำมำรถ โดย
ค ำนึงถึง ประโยชน์ของทำงรำชกำรและ
ประชำชน และ พร้อมท่ีจะรับผิดเมื่อท ำงำน
ผิดพลำดและ ยินดีแกไ้ข 
 

 

 



 

 

-๕- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ขอ้บงัคบัเท่ำนั้นอำจไม่เพียงพอ นกักำรเมืองและ
เจำ้หนำ้ที่ของรัฐตอ้งมีจิตส ำนึกของควำมซ่ือสัตย์
อยูต่ลอดเวลำ ไม่หำทำงตีควำมกฎหมำยหรือ
ขอ้บงัคบัให้ตนเองสำมำรถ    คอร์รัปชนัได ้

สุจริต หมำยถึง น. ควำมประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมำยถึง ว. บริสุทธ์ิใจ จริงใจ เช่น เขำ
ช่วยเหลือเด็กคนนั้นดว้ยควำมสุจริตใจ ไม่ได ้ หวงั
ส่ิงตอบแทน  
มโนสุจริต หมำยถึง น.ควำมประพฤติชอบทำงใจ 
มี ๓ อยำ่ง ไดแ้ก่ ควำมไม่โลภอยำกไดข้อง ของ
ผูอ้ื่น ๑ ควำมไม่พยำบำท ๑ ควำมเห็นถูก ตำม
ท ำนองคลองธรรม ๑  
จิตส านึก หมำยถึง น. ภำวะที่จิตตื่นและรู้ตวั 
สำมำรถตอบสนองต่อส่ิงเร้ำจำกประสำทสัมผสั ทั้ง 
๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และส่ิงที่สัมผสัได ้ ดว้ย
กำย  
รับผิดชอบ หมำยถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและไม่ดี 
ในกิจกำรที่ตนไดท้ ำลงไปหรือทีอ่ยูใ่นควำมดูแล 
ของตน เช่น สมุห์บญัชีรับผิดชอบเร่ืองเก่ียวกบั 
กำรเงนิ  
ความรับผิดชอบ (โครงกำรศึกษำและพฒันำแบบ 
ประเมินจริยธรรมขำ้รำชกำรพลเรือน, ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึง ควำมรับรู้หรือควำม 
ตระหนกัในภำระหนำ้ที่ของตนว่ำมีอะไรบำ้ง มี
ขอบเขตมำกนอ้ยเพียงใด และถำ้มีควำม ผิดพลำด
เกิดขึ้นก็จะตอ้งยอมรับผิด 

๖. ปฏิบตัิหนำ้ที่ดว้ยควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
ส่ิงแวดลอ้ม และค ำนึงถึงหลกัสำกลในกำร ปฏบิติั
ตำมหลกัสิทธิมนุษยชนในงำนของตน เช่น เขำ้ร่วม
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชำติ 
โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ องคก์รที่สังกดั 
๗. อดทนหรือยบัยั้งชัง่ใจต่อผลประโยชน์      ที่เยำ้
ยวน โดยค ำนึงถึงเกียรติและศกัด์ิศรี 
๘. ไม่น ำขอ้มูลส ำคญัหรือขอ้มูลควำมลบั ของ
หน่วยงำนและของทำงรำชกำรไปใชเ้พื่อ กำร
แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพอ้ง  
๙. ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ้ื่นและพร้อมที่ จะ
แกไ้ขหรือปรับปรุงเมื่อพบขอ้ผิดพลำด โดยเร็ว
ที่สุด  
๑๐. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำผูอ้ื่นดว้ยควำมซ่ือสตัย ์
ตรงไปตรงมำ และให้ขอ้มูลรำยละเอียด ที่สมบูรณ์
ครบถว้น เพียงพอ  
๑๑. ไม่ใชเ้วลำและทรัพยำกรของทำงรำชกำร เพื่อ
ไปท ำงำนภำยนอกให้ผลประโยชน์กบั ตนเองและ
ครอบครัว  
๑๒. ระมดัระวงั ใส่ใจในกำรปฏิบตัิงำนเพื่อ รักษำ
ทรัพยสิ์นสำธำรณะ และส่ิงแวดลอ้ม  
๑๓. ไม่ลอกหรือน ำผลงำนของผูอ้ื่นมำใชเ้ป็น ของ
ตนเองโดยมิไดร้ะบุแหล่งที่มำ รวมทั้ง กำรไมใ่ช้
ส่ิงของ วสัดุอุปกรณ์ หรือซอฟตแ์วร์ ที่เป็นกำร
ละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมำย  
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธควำมรับผิดชอบ ไม่
กล่ำวโทษผูอ้ื่นเมื่อเกิดขอ้ผิดพลำด 

 

 

 

 

 



 

-๖- 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ความพร้อมรับผิด (คู่มืออบรมวิทยำกรกำร 
ป้องกนัทุจริต โครงกำรเสริมสร้ำงคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมำภิบำลในสถำนศึกษำ 
“ป้องกนักำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนกังำน 
ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรปฏิบตัิหน้ำท่ี              
ของเจำ้หนำ้ท่ี ของรัฐหน่วยงำน ซ่ึงยึดหลกั
ดำ้นคุณธรรม จริยธรรม โดยค ำนึงถึงควำม
ถูกตอ้งตำมกฎหมำย จรรยำบรรณวิชำชีพ
อยำ่งมีประสิทธิภำพ เป็นท่ี ยอมรับและ
เช่ือถือจำกผูร้ับบริกำรหรือผูม้ีส่วนได ้ ส่วน
เสียท่ีแสดงถึงควำมพยำยำมในกำรปฏิบตัิ 
หนำ้ท่ีอยำ่งเต็มควำมสำมำรถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซ่ือสัตย์รับผิดชอบ 

(รำยงำนกำรวิจยั กรณีศึกษำบุคคลตวัอยำ่ง
และ เคร่ืองช้ีวดัเพื่อน ำไปสู่กำรพฒันำ
พฤติกรรม ขำ้รำชกำรยคุใหม่, ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๔๗) หมำยถึง กำรท่ีขำ้รำชกำร
ปฏิบตัิหนำ้ท่ีอยำ่งเต็ม ควำมสำมำรถดว้ยกำร
ทุ่มเทก ำลงักำย สติปัญญำ และเวลำให้แก่ทำง
รำชกำร ปฏิบตัิงำนไดส้ ำเร็จ ตรงตำม
ก ำหนดเวลำ และตรงตำมกำรนดัหมำย         
มีควำมเสียสละในกำรปฏิบติังำนท่ีบำงครั้ ง
อำจ ตอ้งปฏิบตัินอกเหนือจำกหนำ้ท่ีหรือเวลำ
รำชกำร ทั้งน้ี เพื่อผลประโยชน์ของทำง
รำชกำรหรือ ประชำชน ไม่น ำทรัพยำกรของ
ทำงรำชกำรมำใช ้ เป็นของส่วนตวั และแสดง
พฤติกรรมท่ีคงไว ้ ซ่ึงเกียรติของขำ้รำชกำร   
โดยไม่โอนอ่อนต่อควำม ทุจริต หรือผูม้ี
อิทธิพล 

๑๕. ปฏิบตัิงำนดว้ยควำมรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมดัระวงั ถูกตอ้ง รักษำผลประโยชน์
สำธำรณะ อยำ่งเต็มควำมสำมำรถ 

 



 

-๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 

กล้าตัดสินใจและกระท าในส่ิงท่ีถูกต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ กลำ้ตดัสินใจและยกยอ่งผูท้ี่ท ำในส่ิงที่
ถูกตอ้ง ชอบธรรม และกลำ้แสดงควำมคิดเห็น 
คดัคำ้น หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผูท้ี่ท ำส่ิงที่ไม่
ถูกตอ้ง รวมทั้งไม่ยอมกระท ำในส่ิงที่ไม่เหมำะสม
เพียง เพื่อรักษำประโยชน์หรือสถำนภำพของตนเอง  
ค าอธิบาย  
กล้า หมำยถึง ก. ไม่กลวั, ไม่คร่ันคร้ำม ถกูตอ้ง 
หมำยถึง ก. ไม่ผิด เช่น ค ำตอบถูกตอ้ง  
ชอบธรรม หมำยถึง ว. ถูกตำมหลกัธรรม     ถูก
ตำมนิตินยั  
ชอบ หมำยถึง (๑) ก. ถูกตอ้ง เช่น คิดชอบ ชอบ
แลว้ (๒) ก. เหมำะ เช่น ชอบดว้ยกำลเทศะ (๓) 

ก. มีสิทธ์ิ เช่น ชอบที่จะท ำได ้ท านอง หมำยถึง น. 

ทำง, แบบ, แบบอยำ่ง, เช่น ท ำนองคลองธรรม 
ท ำนองเดียวกนั  
คลองธรรม (คู่มอืกำรก ำหนดสมรรถนะ ใน
รำชกำรพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลกั, ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำรยึดมัน่ ในควำมถูก
ตอ้งชอบธรรม และจริยธรรม  
การยึดมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม และ 
จริยธรรม (คู่มอืกำรก ำหนดสมรรถนะใน รำชกำร
พลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลกั, ส ำนกังำน ก.พ., 

๒๕๕๓) หมำยถึง กำรด ำรงตน และกำรประพฤติ
ปฏิบติัตนในวิถีแห่งควำมดีงำม ควำมถูกตอ้ง ทั้งใน
กรอบของกฎหมำยง   .  

กล้ายืนหยัดท าในส่ิงที่ถกูต้องชอบธรรม เช่น ๑. 
ปฏิบตัิหนำ้ที่ให้ถูกตอ้ง ชอบธรรม  
๒. รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง อธิบำย 
ส่ิงที่ตนไดป้ฏิบติัอยำ่งมีเหตุผลและชอบธรรม กลำ้
ยอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจำกกำรกระท ำ ของ
ตนเอง  
๓. กลำ้แจง้เหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น      กำร
กระท ำผิด แมผู้ก้ระท ำผิดจะเป็นเพื่อน ร่วมงำน 
หรือผูบ้งัคบับญัชำในหน่วยงำนเดียวกนั  
๔. เปิดเผยกำรทุจริตที่พบเห็นหรือรำยงำน กำร
ทุจริตประพฤติมิชอบต่อผูบ้งัคบับญัชำหรือ ผูม้ี
หนำ้ที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย ๕. ให้
ควำมช่วยเหลือประชำชนที่ถูกละเมิดหรือ ไดรั้บ
กำรปฏิบตัิที่ไม่เป็นธรรม  
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมำยหรือใชช่้องว่ำงทำง 
กฎหมำยเพ่ือเอื้อประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผูอ้ื่น  
๗. ปฏิบตัิงำนตำมหลกัวิชำ ตำมหลกักำร และ 
จรรยำบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกบัควำมเลว 
ไม่หวัน่เกรงต่อกำรข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ  
๘. ให้รำงวลัแก่ผูก้ระท ำควำมดี และกลำ้ลงโทษ 
ผูก้ระท ำผิดอยำ่งเหมำะสม เป็นธรรม ๙. ไมใ่ช้
ระบบคอมพิวเตอร์ของส ำนกังำน ในกำรเผยแพร่
ขอ้มูลทีไ่ม่เหมำะสมในทำง ศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจำรีตประเพณี หรือละเมิด
กฎหมำย เช่น กำรสร้ำงควำมเสียหำย             แก่
ช่ือเสียง และทรัพยสิ์น กำรมีไวซ่ึ้งส่ือลำมก 

 
 

 

 

 



 

-๘- 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณแห่ง 
วิชำชีพ เพื่อภำพลกัษณ์ ศกัด์ิศรี ช่ือเสียง และ 
เกียรติยศของควำมเป็นขำ้รำชกำรทีดี 
พฤติกรรมตำมคำ่นิยมกลำ้ยืนหยดัท ำในส่ิงท่ี 
ถูกตอ้ง (รำยงำนกำรวิจยั กรณีศึกษำบุคคล 
ตวัอยำ่งและเคร่ืองช้ีวดัเพื่อน ำไปสู่กำรพฒันำ 
พฤติกรรมขำ้รำชกำรยคุใหม,่ ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๔๗) หมำยถึง กำรปฏิบตัิหน้ำท่ี             
ของขำ้รำชกำรท่ีกลำ้ตำ้นทำนกบัอิทธิพลหรือ 
ผลประโยชน์ทั้งท่ีมำจำกภำยในหน่วยงำนเอง 
หรือจำกภำยนอกท่ีจะท ำให้ขำ้รำชกำรผูน้ั้น 
ปฏิบตัิไม่ถูกตอ้งตำมระเบียบกฎเกณฑ ์ หรือ
หลกัจรรยำบรรณวิชำชีพของตน ทั้งกลำ้ท่ี   
จะพูดและกระท ำเพื่อรักษำผลประโยชน์    
ของทำงรำชกำร เมื่อพบเห็นกำรกระท ำท่ีไม่
ถูกตอ้ง และพยำยำมหลกีเลี่ยงไปจำก
สถำนกำรณ์ ท่ีเส่ียงต่อกำรกระท ำผิด ซ่ึง
รวมถึงกำรหำควำม ช่วยเหลือจำกผูม้ีอ  ำนำจ
กว่ำเพื่อป้องกนัไม่ให้ เกิดสถำนกำรณ์ท่ีไม่
ถูกตอ้งขึ้น 

อนำจำร กำรส่งต่อจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์    
ท่ีเป็น กำรรบกวน สร้ำงควำมร ำคำญหรือเป็น
กำรโฆษณำ สินคำ้ ธุรกิจและบริกำร 
นอกเหนือจำกท่ีรำชกำร ก ำหนด รวมถึงกำร
ใชค้อมพิวเตอร์หรือส่ือท่ีไม่ เหมำะสมขณะ
ท ำงำน เช่น กำรเล่นพนนัออนไลน์ กำรเขำ้
เวบ็ไซตท่ี์ไม่เหมำะสม หรือดูหนงัออนไลน์  
๑๐. ใชดุ้ลพินิจอยำ่งมีเหตุมีผลในกำร
ตดัสินใจ กระท ำหรือไม่กระท ำดว้ยควำม
สุจริตใจ เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมหรือ
ประชำชน         เป็นส ำคญั กลำ้คดัคำ้นในส่ิง
ท่ีไม่ถูกตอ้งไม่  ชอบธรรม เช่น  
๑. ไม่ท ำผิดระเบียบ กฎหมำย แม้
ผูบ้งัคบับญัชำ จะสั่งให้ท ำในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งก็
กลำ้ท่ีจะคดัคำ้น ตรวจสอบตำมกระบวนกำร  
๒. บนัทึกกำรคดัคำ้นกำรด ำเนินกำรท่ีไม่
ถูกตอ้งไว ้ ในรำยงำนกำรประชุมหรือในกำร
เสนอเร่ือง แลว้แต่กรณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๙- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็น
ท่ีตั้ง มีควำม เสียสละ และมีจิตสำธำรณะใน
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ี รวมทั้งไม่กระท ำกำรอนัมี
ลกัษณะเป็นกำรขดักนัระหว่ำงประโยชน์ส่วน
บุคคลและประโยชน์ ส่วนรวม  
ค าอธิบาย  
คิดถึง หมำยถึง ก. นึกถึง นึกถึงดว้ยใจผูกพนั 
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนำนุกรม ๒๒ 
ก.ค. ๒๕๖๒) หมำยถึง  
(๑) น. ส่ิงท่ีเป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม 
ๆ หน่ึง, ภำวะท่ีเกิดผลดีเช่นนั้น  
(๒) น. ส่ิงท่ีเป็นผลดีแก่ประชำชนส่วน
ใหญ่, ภำวะท่ีเกิดผลดีเช่นนั้น  
(๓) น. (กฎหมำย) ประโยชน์อนัเกิดจำก
กำร จดัท ำบริกำรสำธำรณะหรือกำรจดัให้มี
ส่ิง สำธำรณูปโภค, ภำวะท่ีเกิดประโยชน์
เช่นนั้น (๔) น. (กฎหมำย, ไทย) 
ประโยชน์ต่อสำธำรณะ หรือประโยชน์อนั
เกิดจำกกำรจดัท ำบริกำร สำธำรณะหรือกำร
จดัให้มีส่ิงสำธำรณูปโภค หรือ ประโยชน์อ่ืน
ใดท่ีเกิดจำกกำรด ำเนินกำรหรือ กำรกระท ำซ่ึง
มีลกัษณะเป็นกำรส่งเสริมหรือ สนบัสนุน
ประชำชนเป็นส่วนรวม) 

.  

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ เช่น  
๑. สำมำรถแยกเร่ืองส่วนตวัออกจำกหนำ้ท่ี
กำรงำน ไม่แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบจำก
ต ำแหน่งหนำ้ท่ี เช่น ไม่ใชค้วำมสนิทส่วนตวั 
ปูนบ ำเหน็จพิเศษแก่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ  
๒. ไม่เอำประโยชน์ส่วนตนมำท ำให้
ประโยชน์ส่วนรวม ตอ้งเสียไป เช่น 
ปฏิบตัิงำนตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีโดยไม่ 
ด ำเนินกำรอนัจะเป็นกำรสร้ำงกำรผูกมดัหรือ
รับว่ำจะ ด ำเนินกำรในเร่ืองท่ีอยูน่อกเหนือ
อ ำนำจหนำ้ท่ีของตนโดยจงใจ  
๓. มีจิตส ำนึกในกำรใชท้รัพยสิ์น บุคลำกร 
และเวลำ ของหน่วยงำนอยำ่งคุม้ค่ำและเป็น
ประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงำนและอำชีพของ
ตน ๔. มีจิตสำธำรณะ จิตอำสำ อุทิศตน
ปฏิบตัิหนำ้ท่ี โดยคิดถึงควำมผำสุกและ
ประโยชน์ส่วนรวมของ ประชำชน  
๕. ปฏิบตัิตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเก่ียวกบั 
ผลประโยชน์ทบัซอ้น คู่มือ แนวทำงกำร
จดักำร ผลประโยชน์ทบัซอ้นของหน่วยงำน
ของตน  
๖. หลีกเลี่ยงไม่เขำ้ไปอยูใ่นสถำนกำรณ์ท่ีจะ
ได ้ประโยชน์จำกกำรปฏิบตัิหนำ้ท่ีของตน  
 

 

 



 

-๑๐- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ประโยชน์ส่วนรวม (หลกัสูตรตำ้นทุจริต
ศึกษำ : กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์
ส่วนตนกบั ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.
ด ำรงค ์ ชลสุข, ๒๕๖๑) หมำยถึง หรือ
ผลประโยชน์สำธำรณะ ประโยชน์ ของชุมชน
โดยรวม ไมใ่ช่ผลรวมของประโยชน์ของ 
ปัจเจกบุคคล และไมใ่ช่ผลประโยชน์ของกลุ่ม
ชน  
ประโยชน์ส่วนตัว (หลกัสูตรตำ้นทุจริตศึกษำ 
: กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วน
ตนกบั ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค ์ชล
สุข, ๒๕๖๑ หมำยถึง ผลประโยชน์ท่ีบุคคล
ไดร้ับ โดยอำศยั ต ำแหน่งหนำ้ท่ีของตนหำ
ผลประโยชน์จำกบุคคล หรือกลุ่มบุคคล มทีั้ง
ท่ีเก่ียวกบัเงินทองและไม่ได ้ เก่ียวกบัเงินทอง 
เช่น ท่ีดิน หุ้น ต ำแหน่ง หนำ้ท่ี สัมปทำน 
ส่วนลด ของขวญั หรือส่ิงท่ีแสดงน ้ำใจ ไมตรี
อ่ืน ๆ กำรล ำเอียง กำรเลือกปฏิบตัิ เป็นตน้ 
ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มือป้องกนั
ผลประโยชน์ ทบัซอ้น, ส ำนกังำนปลดั
กระทรวงกำรคลงั, ๒๕๖๐) หมำยถึง 
ผลประโยชน์ส่วนบุคคล      ซ่ึงผลประโยชน์
น้ีอำจเป็นตวัเงินหรือทรัพยสิ์น อ่ืน ๆ รวมถึง
ผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ       ท่ีท ำให้ผู ้
ไดร้ับพึงพอใจ 
 

๗. มส่ีวนในกำรช่วยเหลือสังคมในเร่ืองต่ำง 
ๆ ท่ีเป็น ปัญหำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้
ถึงสิทธิและ หนำ้ท่ีในควำมรับผิดชอบ  
๘. มส่ีวนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือ
กิจกรรม ของชุมชนเพื่อสร้ำงชุมชนให้
เขม้แขง็ ๙. ตดัสินใจและกระท ำใด ๆ บน
พื้นฐำน     ของหลกักำร กฎหมำย หลกั
คุณธรรมท่ีชอบธรรม โดยยึดหลกั เหตุผลของ
สำธำรณะ ประเทศชำติ และมนุษยธรรม  
๑๐. สร้ำงควำมมัน่ใจต่อสำธำรณชนว่ำกำร
กระท ำ ของเรำไม่ถูกกระท ำโดยผลประโยชน์
และควำมสัมพนัธ์ส่วนตวั 
๑๑. ไม่ใชต้ ำแหน่งหนำ้ท่ีหรืออิทธิพล กดดนั
ต่อกำร ตดัสินใจใด ๆ ของตนหรือผูอ่ื้นท่ี
เก่ียวขอ้งกบังำน ในหนำ้ท่ีรำชกำร  
๑๒. หลกีเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ท่ีท ำให้องคก์ร
หรือ บริกำรของรัฐเส่ือมเสียช่ือเสียง หรือท ำ
ให้ ประชำชนขำดควำมไวว้ำงใจ  
๑๓. ไม่ใชต้ ำแหน่งหนำ้ท่ีเพื่อให้ไดม้ำเพื่อ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่ำจะเป็นของขวญั 
รำงวลั หรือผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ      
และยึดค ำแนะน ำ เก่ียวกบักำรรับของขวญั        
ของก ำนลั กำรรับรองแขก และจดักำรกบั
ผลประโยชน์ทบัซอ้น 

 

 

 

 



 

-๑๑- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชุดควำมรู้กำรเฝ้ำ
ระวงั กำรทุจริตของหน่วยงำนภำครัฐ, 
ส ำนกังำน ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรท่ีเจำ้หนำ้ท่ี
ของรัฐกระท ำ กำรใด ๆ ตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม แต่กลบัเขำ้ไปมีส่วนได้
ส่วนเสียกบักิจกรรมหรือ            กำรด ำเนินกำรที่
เอื้อผลประโยชน์ให้กบัตนหรือ พวกพอ้ง ท ำให้กำร
ใชอ้  ำนำจหนำ้ที่เป็นไปโดย ไม่สุจริต ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อภำครัฐ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (คู่มอืกำรพฒันำและ 
ส่งเสริมกำรปฏิบตัิตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 
ขำ้รำชกำรพลเรือน,ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๔) 

หมำยถึง สถำนกำรณ์หรือกำรกระท ำของบุคคล ไม่
ว่ำจะเป็นนกักำรเมือง ขำ้รำชกำร พนกังำน บริษทั 
หรือผูบ้ริหำรมีผลประโยชน์ส่วนตน เขำ้มำ
เก่ียวขอ้งจนส่งผลกระทบต่อกำรตดัสินใจ หรือกำร
ปฏิบติัหนำ้ที่ในต ำแหน่งนั้นรับผิดชอบอยู ่ และ
ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม กล่ำวคือกำรที่
เจำ้หนำ้ที่ของรัฐ ตดัสินใจหรือปฏิบตัิ หนำ้ที่ใน
ต ำแหน่งของตนอนักอ่ให้เกิดประโยชน์ ต่อตนเอง
หรือพวกพอ้งมำกกว่ำประโยชน์ ส่วนรวม ซ่ึงกำร
กระท ำนั้นอำจจะเกิดขึ้นอยำ่งรู้ตวั หรือไม่รู้ตวั ทั้ง
เจตนำและไม่เจตนำ ซ่ึงมีรูปแบบ ที่หลำกหลำย 
จนกระทัง่กลำยเป็นส่ิงที่ปฏิบติักนั ทัว่ไปโดยไม่
เห็นว่ำเป็นควำมผิด เช่น กำรรับ สินบน กำรจ่ำยเงิน
ใตโ้ต๊ะ กำรจ่ำยเงินตอบแทน เพื่อให้ตนเองไดเ้ลื่อน
ต ำแหน่ง  

 

 

 

 

 

 



 

-๑๒- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน (กำรขดักนัแห่ง 
ผลประโยชน์และมำตรำ ๑๐๐ โดย ดร.ก ำชยั 
จงจกัรพนัธ์, ส ำนกังำน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 

หมำยถึง สภำวกำรณ์ สถำนกำรณ์ หรือ
ขอ้เท็จจริง ท่ีบุคคลมีอ ำนำจหนำ้ท่ีท่ีจะตอ้งใช้
ดุลพินิจ ปฏิบตัิ หนำ้ท่ีหรือกระท ำกำรอยำ่ง
หน่ึงอยำ่งใด ตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีเพื่อส่วนรวม 
เพื่อหน่วยงำน หรือเพื่อองคก์ร แต่ตนเอง
ผลประโยชน์ส่วนตน เก่ียวขอ้งอยูใ่นเร่ืองนั้น 
ๆ 

จิตสาธารณะ หมำยถึง (๑) น. (Public 

mind, Public consciousness) 

คือ ควำมรู้สึกของบุคคลท่ีมองเห็นถึงปัญหำ
ต่ำง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในสังคม แลว้รู้สึกอยำกเขำ้ไป
มีส่วน ในกำรช่วยเหลือสังคมในเร่ืองต่ำง ๆ ท่ี
เป็น ปัญหำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึง
สิทธิ และหนำ้ท่ีในควำมรับผิดชอบ พร้อมลง
มือ ปฏิบตัิร่วมช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหำต่ำง 
ๆ ให้แก่สังคมของเรำร่วมกบัผูอ่ื้น หรือเรียก
ง่ำย ๆ ว่ำเป็นน ้ำใจของคนท่ีมีควำม
เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ซ่ึงกนัและกนัในสังคมดว้ย
ควำมเต็มใจโดยไม่หวงั ผลใด ๆ ตอบแทน 
(๒) น. ควำมรู้สึกตระหนกัของบุคคลถึง
ปัญหำ ท่ีเกิดขึ้นในสังคม ท ำให้เกิดควำมรู้สึก
ท่ีปรำรถนำ จะร่วมและมส่ีวนช่วยเหลือสังคม 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๓- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ มุ่งมัน่ อุทิศตน ปฏิบติัหนำ้ท่ีเพื่อให้
บรรลุผล สัมฤทธ์ิตำมเป้ำหมำยอยำ่งมี
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และคิดถึง
ประโยชน์และควำมคุม้ค่ำ ในกำรใช้
ทรัพยำกรของรัฐ ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถึง ก. 
ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำควำมดี, ตั้งหนำ้ เช่น มุ่ง
ศึกษำหำควำมรู้      ผล หมำยถึง (๑) น. ส่ิง
ท่ีเกิดจำกกำรกระท ำ เช่น ผลแห่งกำร ท ำดี ผล
แห่งกำรท ำชัว่ (๒) น. ประโยชน์ท่ีไดร้ับ 
สัมฤทธ์ิหมำยถึง น. ควำมส ำเร็จ ในค ำว่ำ 
สัมฤทธ์ิผล กำรมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (คู่มือกำร
ก ำหนดสมรรถนะ ในรำชกำรพลเรือน : คู่มือ
สมรรถนะหลกั, ส ำนกังำน ก.พ.) หมำยถึง 
ควำมมุ่งมัน่และตั้งใจท่ีจะปฏิบตัิหนำ้ท่ี
รำชกำรให้ดี ให้มีประสิทธิผล หรือให้สูงเกิน
กว่ำมำตรฐำนท่ีมีอยู ่

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน เช่น  
๑. ปฏิบติังำนดว้ยควำมรับผิดชอบ มุ่งมัน่ 
ขยนั อดทนเพื่อให้งำนบรรลุผลส ำเร็จตำม
เป้ำหมำย ทนัตำมก ำหนดเวลำโดยไดผ้ลลพัธ์
อยำ่งคุม้ค่ำ ทั้งใน ส่วนของกำรใชเ้งิน เวลำ 
และทรัพยำกรอยำ่ง ประหยดั มีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล  
๒. แสวงหำวิธีปฏิบตัิงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ
ไดอ้ยำ่ง มีประสิทธิภำพและประหยดัมำกขึ้น 
๑. ๓. ปฏิบตัิงำนโดยไม่ยึดติดอยูใ่น
กฎระเบียบท่ีเป็น อุปสรรคต่อกำรท ำงำน แต่
มุ่งเป้ำหมำยขององคก์ร โดยมีตวัช้ีวดัเป็น
รูปธรรมว่ำกำรท ำงำนนั้น ๆ บรรลุ เป้ำหมำย
หรือไม่ และมีกำรติดตำมผลเป็นระยะ อยำ่ง
ต่อเน่ือง  
๔. มุ่งพฒันำตนเองอยำ่งต่อเน่ือง โดยกำร
ใฝ่หำ ควำมรู้ และน ำควำมรู้ ควำมเช่ียวชำญ
ไปใชพ้ฒันำ ตนเองและสร้ำงสรรคง์ำนเพื่อ
ส่วนรวม รวมทั้ง พยำยำมรกัษำมำตรฐำนกำร
ท ำงำน 

๕. รับฟังควำมคิดเห็นและค ำวิจำรณท่ี์มี
เหตุผล พร้อมท่ีจะตอบช้ีแจงอยำ่งมีเหตุผล 
และอธิบำย เหตุผลให้แก่ผูร่้วมงำนและผูม้ี
ส่วนเก่ียวขอ้ง  
 

 

 



-๑๔- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (โครงกำรศึกษำและพฒันำ 
แบบประเมินจริยธรรมขำ้รำชกำรพลเรือน, 

ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง ควำมมุ่งมัน่ 
จะปฏิบตัิรำชกำรให้หรือให้เกินมำตรฐำนที่มีอยู ่
โดยมำตรฐำนน้ีอำจเป็นผลกำรปฏิบติังำนที่ผ่ำน มำ
ของตนเอง หรือเกณฑว์ดัผลสัมฤทธ์ิ ที่ส่วนรำชกำร
ก ำหนดขึ้น อีกทั้งยงัหมำยรวมถึง กำรสร้ำงสรรค์
พฒันำผลงำนหรือกระบวนกำร ปฏิบตัิงำนตำม
เป้ำหมำยที่ยำกและทำ้ทำยชนิดที่ ไม่เคยมีผูใ้ด
สำมำรถกระท ำไดม้ำก่อน โดยเฉพำะ กำร
บริหำรงำนภำครัฐในปัจจุบนัเนน้ผลสัมฤทธ์ิ ของ
กำรปฏิบติังำนเป็นส ำคญั โดยในบำงคร้ัง ก็จะตอ้ง
พิจำรณำตดัขั้นตอนบำงอยำ่งที่ไม่จ ำเป็น ทิ้งไปบำ้ง 
เพื่อรังสรรคง์ำนที่มีคุณค่ำและ คุณประโยชน์อยำ่ง
แทจ้ริง พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งาน (รำยงำนกำรวิจยั กรณีศึกษำบุคคลตวัอยำ่ง
และ เคร่ืองช้ีวดัเพ่ือน ำไปสู่กำรพฒันำพฤติกรรม 
ขำ้รำชกำรยคุใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๔๗) 

หมำยถึง กำรปฏิบตัิงำนของขำ้รำชกำรที่มุ่งให้เกิด 
ควำมส ำเร็จในงำน    โดยค ำนึงถึงผลลพัธ์ของงำน 
เป็นหลกั          ซ่ึงแสดงออกโดยกำรตั้งเป้ำหมำย
ในกำรปฏิบติังำน ทั้งเป้ำหมำยใหญ่และแยกออก   
เป็นเป้ำหมำยยอ่ย มีกำรจดัสภำพที่จะเอื้อต่อ 
ควำมส ำเร็จในงำน และขจดัสภำพที่ขดัขวำง กำร
ท ำงำนให้ส ำเร็จ รวมถึงกำรฟันฝ่ำอุปสรรคทุกอยำ่ง
ที่ขวำงกั้น ปฏิบติังำนอยำ่งรอบคอบ 

๖. เช่ือมัน่ในระบบกำรท ำงำนเป็นทีม 
ประสำนงำน กบัทีมงำนและฝ่ำยที่เก่ียวขอ้งให้เกิด
ควำมเขำ้ใจ ในเป้ำหมำยและเน้ือหำสำระของงำนที่
ตรงกนั เพื่อให้งำนบรรลุตำมเป้ำหมำย  
๗. ใชท้กัษะและสมรรถนะอยำ่งเต็มที่ ในกำร
ท ำงำน ที่รับผิดชอบอยำ่งมืออำชีพไดผ้ลลพัธ์ตำม
เป้ำหมำย  
๘. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรค มุ่งมัน่ในกำร 
ท ำงำนให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย  
๙. จดัสภำพที่เอื้ออ ำนวยต่อกำรท ำงำนให้ส ำเร็จ 
และขจดัสภำพที่ขดัขวำงต่อกำรท ำงำน เช่น กำรท ำ 
๕ส, กำรจดัระเบียบแฟ้มงำน, กำรใช้เทคโนโลยี
ต่ำง ๆ เขำ้มำช่วยในกำรท ำงำน ๑๐. ปฏิบตัิงำนและ
พฒันำงำนเพื่อให้ไดผ้ลงำนที่มี คุณภำพดีกว่ำเดิม 
และมีมำตรฐำนสูง ๑๑. ปรับปรุงวิธีกำร 
กระบวนกำรท ำงำน ตลอดจน กฎเกณฑท์ีไ่ม่ชอบ
ธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อกำร ท ำงำนใน
หน่วยงำน โดยกำรสร้ำงสรรค์ส่ิงใหม่ที่มี คุณภำพ
อยำ่งต่อเน่ือง สม ่ำเสมอ  
๑๒. ประสำนงำนกบัทุกฝ่ำยที่เก่ียวขอ้ง รักษำ 
สัมพนัธภำพในกำรปฏิบตัิงำนกบัผูร่้วมงำนและ
ผูรั้บบริกำร มีควำมสำมคัคีในกำรปฏิบตัิงำน 
เพื่อให้ งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๕- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

โดยใช ้ ทรัพยำกรอยำ่งประหยดัและคุม้ค่ำ    
ซ่ึงรวมถึง ทรัพยำกรบุคคล งบประมำณวสัดุ
อุปกรณ์ วิธีกำร และเวลำมีกำรประเมิน
ติดตำมกำรปฏิบตัิงำนเป็นระยะ และมีกำร
ปรับปรุงงำนท่ีท ำ และกระบวนกำรท ำงำน
เพื่อให้งำนมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้นในท่ีสุด
สำมำรถปฏิบตัิงำน ไดบ้รรลุเป้ำหมำย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบตัิหนำ้ท่ีดว้ยควำมเท่ียงธรรม 
ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบตัิโดยกำรใช้
ควำมรู้สึกหรือ ควำมสัมพนัธ์ส่วนตวัหรือ
เหตุผลของควำม แตกต่ำง เช่น เช้ือชำติ 
ศำสนำ เพศ อำย ุ สภำพ ร่ำงกำย สถำนะทำง
เศรษฐกิจสังคม  
ค าอธิบาย  
เป็นธรรม หมำยถึง ว. ถูกตอ้ง ปฏิบตัิ
หมำยถึง (๑) ก. ด ำเนินกำรไปตำมระเบียบ
แบบแผน เช่น ปฏิบตัิรำชกำร กระท ำเพื่อให้
เกิดควำมช ำนำญ เช่น ภำคปฏิบตัิ (๒) ก. 
กระท ำตำม เช่น ปฏิบตัิตำมสัญญำ (๓) ก. 
ประพฤติ เช่น ปฏิบตัิสมณธรรม ปฏิบตัิต่อกนั 

เที่ยงธรรม หมำยถึง ว. ตั้งตรงดว้ยควำมเป็น 
ธรรม 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ เช่น  
๑. ปฏิบตัิหนำ้ท่ีดว้ยควำมเท่ียงธรรม เสมอ
ภำค เท่ำเทียม ปรำศจำกอคติ ไม่น ำควำมรู้สึก
ส่วนตวั เช่น ควำมรัก ควำมโกรธ ควำมกลวั 
ควำมหลง มำใชใ้นกำรตดัสินใจปฏิบตัิหน้ำท่ี 
ในเร่ืองต่ำง ๆ โดยในกรณีทัว่ไปตอ้งไม่เลือก
ปฏิบตัิดว้ยเหตุผลของควำมแตกต่ำง เช่น เช้ือ
ชำติศำสนำ เพศ อำย ุ สภำพร่ำงกำย หรือ 
สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคม และควำมเช่ือทำง 
กำรเมือง ส ำหรับ     ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน 
หรือมีเหตุจ ำเป็น      ตอ้งปฏิบตัิต่อกลุ่มท่ีควร
ไดร้ับควำมคุม้ครองอยำ่งมีเหตุมีผลเพื่อ
อ ำนวยควำมสะดวก เช่น เด็ก สตรี ผูสู้งอำย ุ
คนพิกำรหรือผูด้อ้ยโอกำส  

 

 



 

 

-๑๖- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

อคติ หมำยถึง น. ควำมล ำเอียง มี ๔ อยำ่ง คือ 
ฉนัทำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะรัก โทสำคติ 
= ควำมล ำเอียงเพรำะโกรธ ภยำคติ = ควำม
ล ำเอียง เพรำะกลวั โมหำคติ = ควำมล ำเอียง
เพรำะเขลำ (ป.)  

พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ 
(รำยงำน กำรวิจยั กรณีศึกษำบุคคลตวัอยำ่ง
และเคร่ืองช้ีวดั เพื่อน ำไปสู่กำรพฒันำ
พฤติกรรมขำ้รำชกำรยคุใหม่, ส ำนกังำน 
ก.พ., ๒๕๔๗) หมำยถึง กำรท่ีขำ้รำชกำร
ปฏิบติัหนำ้ท่ีหรือ ให้บริกำรแก่ผูท่ี้มำรับ
บริกำร    อยำ่งเท่ำเทียมกนั โดยไม่แบ่งแยกว่ำ
เป็นขำ้รำชกำรหรือคนทัว่ไป ไม่แบ่งแยกเช้ือ
ชำติ ศำสนำ ฐำนะทำงเศรษฐกิจ ระดบัควำมรู้ 
และควำมใกลชิ้ด ให้บริกำรดว้ย ควำมสะดวก 
ถูกตอ้ง รวดเร็ว ทนักบัสถำนกำรณ์ อยำ่งมี
น ้ำใจ เมตตำกรุณำ และเอ้ือเฟ้ือ กรณีมีเหตุ 
จ ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินท่ีตอ้งบริกำรให้ผูใ้ด
ก่อน ก็สำมำรถอธิบำยเหตุผลให้ผูร้ับบริกำร
คนอ่ืน ทรำบทัว่กนั 

หรือ หำกตอ้งเลือกท่ีจะบริกำรแก่ประชำชนผู้
อยูห่่ำงไกล และเดินทำงล ำบำก ก็ตอ้งอธิบำย
ควำมจ ำเป็นให้แก ่ ผูร้ับบริกำรคนอ่ืน ๆ ท่ีรอ
อยูร่ับทรำบทัว่กนั 

๒. ให้บริกำรดว้ยควำมเต็มใจ ยิม้แยม้ 
แจ่มใส รักษำ ประโยชน์ให้แก่ผูร้ับบริกำรทุก
คนเท่ำท่ีจะท ำไดใ้ส่ใจ ผูอ่ื้นจำกใจจริง 
แสดงออกถึงควำมห่วงใย เคำรพ ศกัด์ิศรีของ
ทุกคนทุกบทบำท ปฏิบตัิต่อทุกคนอยำ่ง ให้
เกียรต ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ด ำรงตนแบบอยำ่งท่ีดีในกำรด ำเนิน
ชีวิตดว้ยกำร รักษำเกียรติศกัด์ิของควำมเป็น
ขำ้รำชกำรและเจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ รวมทั้งปฏิบติั
ตนเป็นพลเมืองดี ดว้ยกำรเคำรพกฎหมำยและ
มีวินยั  
ค าอธิบาย  
ด ารง หมำยถึง  
(๑) ก. ทรงไว,้ ชูไว,้ ท ำให้คงอยู,่ เช่น 
ด ำรงวงศ ์ ตระกูล ด ำรงธรรม, คงอยู ่ เช่น 
ประเทศชำติ จะด ำรงอยูไ่ดด้ว้ยควำมสำมคัคี  
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, มัน่คง, เช่น ไผทของ
ไทยทุกส่วน อยูด่  ำรงคงไวไ้ดท้ั้งมวล (แผลง
มำจำก ตรง)  
แบบอย่าง หมำยถึง น. ตวัอยำ่งท่ีจะอำ้งเป็น 
บรรทดัฐำนได ้ 
รักษา หมำยถึง ระวงั เช่น รักษำสุขภำพ ดแูล 
เช่น รักษำทรัพยส์มบตัิ, ป้องกนั เช่น รักษำ
บำ้นเมือง สงวนไว ้ เช่น รักษำควำมสะอำด 
รักษำไมตรี  
ภาพลักษณ์ หมำยถึง น. ภำพที่เกิดจำกควำม 
นึกคิดหรือท่ีคิดว่ำควรจะเป็นเช่นนั้น จินต
ภำพ (อ. image)  

ด าเนิน หมำยถึง ก. เป็นไป เช่น กำรประชุม 
ด ำเนินไปดว้ยดี, ท ำให้เป็นไป, เช่น 
ด ำเนินงำน ด ำเนินกำร ด ำเนินชีวิต  
 

 ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ เช่น  
๑. ด ำรงตนเป็นขำ้รำชกำรและเจำ้หนำ้ท่ี    
ของรัฐท่ีดี โดยน้อมน ำพระบรมรำโชวำท    
หลกัปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง หลกัค ำสอน
ทำงศำสนำ จรรยำวิชำชีพ มำใชใ้นกำรด ำเนิน
ชีวิตและกำรปฏิบตัิหนำ้ท่ีอยำ่งไม่ เบียดเบียน
ตนเอง เบียดเบียนผูอ่ื้นไม่เอำเปรียบ 
ธรรมชำติและส่ิงแวดลอ้ม  
๒. ปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดีในระบอบ
ประชำธิปไตย ดว้ยกำรเคำรพต่อกฎหมำยและ
มีวินยั  
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆ อนัอำจเป็นเหตุให้
เส่ือมเสีย เกียรติคุณ ศกัด์ิศรี และช่ือเสียงแห่ง
อำชีพและ ทำงรำชกำร  
๔. ด ำรงตนอยำ่งเหมำะสม ศรัทธำและเคำรพ
ต่อวิชำชีพของตน  
๕. พฒันำตนเองให้มีควำมอุตสำหะ 
ขยนัหมัน่เพียร ประหยดั ไม่ฟุ่ มเฟือยเกิน
ฐำนะของตน  
๖. รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตน มองโลกใน
แง่ดี มีควำมสำมคัค ี ช่วยเหลือเก้ือกูล 
เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ แก่บุคคลอ่ืน  
๗. ประพฤติปฏิบตัิตำมวฒันธรรม ประเพณี
ท่ีดีงำม ของสังคมไทยเพื่อสืบทอดวฒันธรรม
ควำมเป็นไทย ให้ด ำรงอยูอ่ยำ่งย ัง่ยืน  

 



 

-๑๘- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ชีวิต หมำยถึง น.ควำมเป็น, ตรงขำ้มกบั 
ควำมตำย  
เกียรติศักดิ์ หมำยถึง น. เกียรต,ิ เกียรติตำม 
ฐำนะของแต่ละบุคคล 

๘. เผชิญปัญหำอยำ่งรู้เท่ำทนั และควบคุม
อำรมณ์ มีสติสมัปชญัญะในกำรตดัสินใจ
แกไ้ขปัญหำดว้ยวิธี ท่ีเหมำะสม  
๙. ภำคภูมิใจในควำมเป็นขำ้รำชกำร ธ ำรง
ศกัด์ิดว้ย ควำมถกูตอ้ง ชอบธรรม อุทิศ
แรงกำยแรงใจ ผลกัดนั ภำรกิจหลกัของตน
และหน่วยงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ เพื่อ
สนบัสนุนกำรพฒันำชำติและสังคมไทย ๑๐. 

ส ำนึกอยูเ่สมอในกำรเป็นขำ้รำชกำรท่ีจะตอ้ง 
ประพฤติปฏิบตัิตนให้เป็นท่ียอมรับและ
เช่ือถือ ศรัทธำของประชำชน 

๑๑. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติ
และ สำธำรณะ และประพฤติตนเป็น
แบบอยำ่งท่ีดีของ ประชำชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๙- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๑. ยึดมัน่ใน
จริยธรรม และยืน
หยดักระท ำ  ในส่ิงท่ี
ถูกตอ้งและเป็นธรรม 

🖒 ตระหนกั และยึดมัน่ในคุณ
ควำมดี และ ประพฤติปฏิบตัิตน
ให้สอดคลอ้งกบัค ำสอน หรือ
หลกัปฏิบตัิของศำสนำและให้
เหมำะสม ในฐำนะท่ีเป็น
ขำ้รำชกำร  
🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยยึดหลกัควำม
ถูกตอ้งตำม หลกักฎหมำย        
หลกัวิชำกำร และแนวปฏิบตัิ      
ท่ีเก่ียวขอ้ง  
🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยกลำ้แสดง
ควำมคิดเห็น หรือทกัทว้งเมื่อ
พบว่ำมีกำรกระท ำในส่ิง               
ท่ีไม่ถูกตอ้ง 

🖒ประพฤติปฏิบตัิตนตำมควำม
พึงพอใจ ส่วนตวัโดยไมค่  ำนึงถึง
หลกัและค ำสอนของ ศำสนำ 
หรือควำมเหมำะสมในกำรเป็น 
ขำ้รำชกำรท่ีดี  
🖒ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยไม่ค  ำนึงถึง
หลกักฎหมำย หลกัวิชำกำร และ
แนวปฏิบตัิท่ีเก่ียวขอ้ง  
🖒ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็น ว่ำมีกำรกระท ำในส่ิง
ท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส ำนึกท่ีดี
และ รับผิดชอบต่อ
หนำ้ท่ี เสียสละ 
ปฏิบตัิหนำ้ท่ี ดว้ย
ควำมรวดเร็ว 
โปร่งใส และสำมำรถ 
ตรวจสอบได ้

🖒 ตระหนกั ในบทบำทหนำ้ท่ี     
ท่ีรับผิดชอบ ทั้งในหนำ้ท่ีรำชกำร
และกำรเป็นขำ้รำชกำรท่ีดี  
🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีดว้ยควำม
รอบคอบ รวดเร็ว เต็มก ำลงั
ควำมสำมำรถและกลำ้รับผิดชอบ 
ในควำมผิดพลำดท่ีเกิดขึ้นจำก
กำรปฏิบติัหนำ้ท่ี รวมทั้งพร้อม
รับกำรตรวจสอบจำกบุคคลหรือ
หน่วยงำนท่ีมีหนำ้ท่ีในกำร 
ตรวจสอบ  
🖒 เสียสละและอุทิศตนในกำร
ท ำงำน 

🖒 ประพฤติปฏิบตัิตนและปฏิบตัิ
หนำ้ท่ีโดยไม่ค  ำนึงถึงควำม
เสียหำยท่ีอำจเกิดขึ้นต่องำน     
ต่อองคก์รต่อรัฐบำลต่อ
ประชำชน หรือต่อประเทศชำติ  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีขำด
ควำมรับผิดชอบต่อหนำ้ท่ี ปฏิบตัิ
หนำ้ท่ีดว้ยควำมล่ำชำ้หรือไม่
โปร่งใส 

 

 



 

 

-๒๐- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๓. แยกเร่ืองส่วนตวั
ออกจำกต ำแหน่ง
หนำ้ท่ีและยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชำติ
เหนือกว่ำประโยชน์  
ส่วนตน 

🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยยึดถือ
ประโยชน์ของรำชกำร ประชำชน
หรือประเทศชำติเป็นหลกั 

🖒 ใชค้วำมรู้สึกส่วนตวัในกำร
ปฏิบตัิหนำ้ท่ี หรือมีอคติต่องำน        
ท่ีปฏิบตัิ ต่อผูร่้วมปฏิบตัิงำน       
ต่อองคก์ร ต่อรัฐบำล หรือ         
ต่อประชำชน  
🖒 ปฏิบตัิงำนโดยมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ของตวัเองมำกกว่ำ
ค ำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 

🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีน ำ
ควำมคิดเห็นส่วนตวัมำใชป้ะปน
กบักำรปฏิบตัิหนำ้ท่ี 

๔. ละเวน้จำกกำร 
แสวงหำประโยชน์         
ท่ีมิชอบโดยอำศยั 
ต ำแหน่งหนำ้ท่ีและ
ไม่กระท ำกำรอนัเป็น
กำรขดักนัระหวำ่ง 
ประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์
ส่วนรวม 

🖒 ละเวน้กำรเรียกรับหรือ
ด ำเนินกำรอื่นใด ท่ีประสงคจ์ะให้
ตนเองไดร้ับประโยชน์ ตอบแทน
จำกกำรปฏิบตัิหนำ้ที 

🖒 ใชต้ ำแหน่งหนำ้ท่ีเรียกรับ 
ยอมรับ หรือด ำเนินกำรอื่นใดเพื่อ
แสวงหำประโยชน์ส่วนตน  
🖒 กระท ำกำรอนัเป็นกำร
ก่อให้เกิดควำมเคลือบแคลง
สงสัยว่ำเป็นกำร เอ้ือประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคล
อ่ืน  
🖒 ใชอ้ ำนำจหนำ้ท่ีหรือต ำแหน่ง   
กลัน่แกลง้ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำหรือ
บุคคลอ่ืนให้ไดร้ับควำมเสียหำย  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีน ำ
ต ำแหน่งหนำ้ท่ีไปใช ้ แสวงหำ
ประโยชน์ส่วนตน 

 



 

-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๕. เคำรพและปฏิบตัิ     
ต ำมรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ 
และกฎหมำยอยำ่ง 
ตรงไปตรงมำ 

🖒 ตระหนกั เคำรพ และปฏิบตัิ
หนำ้ท่ีตำมท่ีก ำหนดใน
รัฐธรรมนูญในฐำนะประชำชน
ชำวไทย  
🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีในควำม
รับผิดชอบให้เป็นไปตำมท่ี
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย             
ท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด และทกัทว้ง
เมื่อพบว่ำมีกำรกระท ำท่ีไม่
สอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำย ท่ีเก่ียวขอ้ง 

🖒 ใชช่้องว่ำงของกฎหมำย/
ระเบียบกระท ำกำรอนัเป็นกำร
ก่อให้เกิดควำมเคลือบแคลง 
สงสัยว่ำเป็นกำรไมซ่ื่อสัตยสุ์จริต  
🖒 กระท ำกำรละเวน้หรือละเมิด
กฎหมำย ทั้งในกำรปฏิบติั
รำชกำรและกำรด ำเนินชีวิต
ส่วนตวั  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีเป็น
กำรละเวน้หรือละเมิดกำรปฏิบตัิ
ตำมรัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย 

๖. ปฏิบตัิหนำ้ท่ีดว้ย 
ควำมเท่ียงธรรมเป็น 
กลำงทำงกำรเมือง 
ให้บริกำรแก่
ประชำชน โดยมี
อธัยำศยัท่ีดีและ        
ไม่เลือกปฏิบตัิ        
โดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยค ำนึงถึง
ควำมเป็นธรรม ท่ีผูม้ีส่วน
เก่ียวขอ้ง      ในเร่ืองนั้น ๆ จะ
ไดร้ับทั้งทำงตรงและทำงออ้ม  
🖒 ให้บริกำรและอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผูม้ำติดต่อรำชกำร     
ดว้ยอธัยำศยัท่ีดี สุภำพ และสร้ำง
ควำมประทบัใจให้แก่ประชำชน    
ผูม้ำขอรับบริกำรดว้ยน ้ำใสใจจริง 

🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยน ำควำมเช่ือ
ส่วนตวัทำงกำรเมืองมำใชใ้นกำร
เลือกปฏิบตัิรำชกำรในเร่ืองต่ำง ๆ  
🖒แสดงควำมคิดเห็นต่อ
สำธำรณะโดยไม ่ ค ำนึงถึงหนำ้ท่ี
ควำมรับผิดชอบในฐำนะท่ีเป็น
ขำ้รำชกำรท่ีตอ้งมีควำมเป็นกลำง 
ทำงกำรเมือง  
🖒 มีอคติในกำรปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดย
เลือกปฏิบตัิอยำ่งไม่เป็นธรรม
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย  
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรเลือกปฏิบตัิ 
อยำ่งไม่เป็นธรรม 

 

 

 



 
 

-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๗.ปฏิบตัิตำม
กฎหมำยวำ่ดว้ยขอ้มูล
ข่ำวสำรของทำง
รำชกำรอยำ่ง 
เคร่งครัดและรวดเร็ว
ไม่ถ่วงเวลำให้เน่ินชำ้ 
และใชข้อ้มูลข่ำวสำร
ท่ีไดม้ำจำกกำร
ด ำเนิน งำนเพื่อกำร
ในหนำ้ท่ี และให้
ขอ้มูลข่ำวสำร แก่
ประชำชนอยำ่ง 
ครบถว้น ถูกตอ้ง    
ทนักำรณ์และไม่
บิดเบือน ขอ้เท็จจริง 

🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีให้เป็นไปตำมท่ี
พระรำชบญัญตัิ ขอ้มูลข่ำวสำร  
ของรำชกำรพ.ศ. ๒๕๔๐ 
ก ำหนด 
🖒 ให้บริกำรผูม้ำติดต่อขอรับ
ขอ้มูลข่ำวสำร อยำ่งครบถว้น
ถูกตอ้ง ทนักำรณ์ และให้ตรงกบั
ควำมตอ้งกำรของผูร้ับริกำรอยำ่ง 
ครบถว้น โดยค ำนึงถึงประโยชน์
ของผูม้ำติดต่อเป็นส ำคญั 

🖒 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์
อ่ืนใดจำกผูม้ำติดต่อขอขอ้มูล
ข่ำวสำร 
🖒 ปกปิด บิดเบือนขอ้เท็จจริง  
ของขอ้มูลข่ำวสำรท่ีให้บริกำรแก่
ผูม้ำติดต่อขอรับขอ้มูลข่ำวสำร  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีเป็น
กำรละเวน้หรือละเมิด กำรปฏิบตัิ
ตำมพระรำชบญัญตัิขอ้มูล 
ข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 
๒๕๔๐ หรือท ำให้ผูม้ำติดต่อ
รำชกำรไดร้ับควำมเสียหำย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธ์ิ
ของ งำน รักษำ
คุณภำพ และ
มำตรฐำนแห่ง 
วิชำชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยค ำนึงถึง
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล
เพื่อให้งำนบรรลุเป้ำหมำย อยำ่งดี
ท่ีสุด  
🖒 รกัษำและพฒันำมำตรฐำนกำร
ท ำงำนท่ีดี เพื่อเพิ่มศกัยภำพกำร
ท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยให้
ควำมส ำคญักบักระบวนงำน       
ท่ีระเบียบหรือกฎหมำยไม่ได ้
ก ำหนดไว ้ จนไม่ค  ำนึงถึง
ผลส ำเร็จของงำน  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรปฏิบตัิหนำ้ท่ี
ไม่เต็มควำมสำมำรถท่ีมีอยู ่ หรือ
ตำมมำตรฐำนเดิมท่ีเคยปฏิบตัิ 
หรือตำมควำมพึงพอใจส่วนตวั 
 

 

 



 
 

-๒๓- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๙.ยึดมัน่ในกำร
ปกครองระบอบ
ประชำธิปไตยอนัมี 
พระมหำกษตัริย ์  
ทรงเป็นประมุข 

🖒 ตระหนกัและยึดมัน่ใน
หลกักำรของกำรปกครองใน
ระบอบประชำธิปไตยอนัมี 
พระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมุข  
🖒 รับฟังควำมคิดเห็นของเพื่อน
ร่วมงำน ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือผู ้
มีส่วนไดส่้วนเสีย และน ำควำม
คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช ้     
ในกำรปฏิบตัิงำน และ/หรือ
ประกอบกำร พิจำรณำกำร
พฒันำกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น  
🖒 ปฏิบตัิหนำ้ท่ีโดยสำมำรถ
อธิบำยเหตุและผล ในเร่ืองต่ำง ๆ
ขอ้มูลท่ีจ ำเป็นให้ผูเ้ก่ียวขอ้ง      
ไดท้รำบดว้ย  
🖒 กำรปฏบิตัิงำนท่ีจ ำเป็นตอ้ง
ตดัสินใจดว้ย เสียงขำ้งมำก 
จะตอ้งให้ควำมส ำคญัแก่ควำมคิด
ควำมเห็นของเสียงส่วนนอ้ยดว้ย 
 

🖒 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิด
ควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็น
กำรต่อตำ้นกำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตยอนัมี
พระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมุข 
🖒 ใชอ้ ำนำจบงัคบัหรือแสดง
พฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดควำม 
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำร
กดดนัให้เพื่อนร่วมงำน ผูม้ีส่วน 
เก่ียวขอ้ง ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 
หรือผูอ่ื้น ปฏิบตัิตำมควำม
ตอ้งกำร ของตน  
🖒 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็น ว่ำมีกระท ำท่ีไม่
จงรักภกัดีต่อสถำบนั 
พระมหำกษตัริย ์
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๒๔- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๑๐. เป็นแบบอยำ่งท่ี 
ดีในกำรด ำรงตน 
รักษำช่ือเสียงและ
รักษำภำพลกัษณ์         
ข อ ง รำชกำร
โดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบตัิตนและปฏิบตัิ
หนำ้ท่ี ตำมประมวลจริยธรรม  
🖒 ไม่กระท ำกำรใด ๆ อนัอำจน ำ
ควำมเส่ือมเสียและไม่ไวว้ำงใจ   
ให้เกิดแกส่่วนรำชกำร  
🖒 ตระหนกัอยูเ่สมอว่ำตนเอง   
อยูใ่นฐำนะ ขำ้รำชกำร ตอ้งด ำรง
ตนให้เป็นแบบอยำ่งท่ีดีรักษำ
ช่ือเสียงและภำพลกัษณ์           
ของขำ้รำชกำร และส่วนรำชกำร
ของตน  
🖒 ตกัเตือนขำ้รำชกำรหรือ
เจำ้หนำ้ท่ีของรัฐหำกพบเห็นว่ำมี
พฤติกรรมท่ีเป็นกำรท ำลำย 
ช่ือเสียงหรือภำพลกัษณ์           
ของรำชกำร 

🖒 ประพฤติปฏิบตัิตนและปฏิบตัิ
หนำ้ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัประมวล
จริยธรรม 

 

 


